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PARTE |
CAPITULO | - DISPOSIGOES GERAIS

CLAUSULA 1.2- ENQUADRAMENTO

1. O presente procedimento, de acordo com a descrigéo apresentada nas Especificagbes Técnicas —
Parte Il, tem por objeto as prestagdes abrangidas por um contrato de aquisicdo de servigos, em
concreto, servigos de Seguro de Satide para os Colaboradores.

2. Na execugéo dos servicos abrangidos pelo supracitado contrato, observar-se-30 as clausulas do
contrato e o estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte integrante.

3. Para além dos regulamentos e dos documentos normativos referidos neste Caderno de Encargos,
fica o Prestador de servigos obrigado ao pontual cumprimento de todos os demais que se encontrem
em vigor e que se relacionem com o objeto do contrato.

4. Aresponsabilidade por todos os servigos incluidos no contrato, seja qual for o agente executor, sera
sempre do concoirente e s6 dele, ndo reconhecendo a Entidade Adjudicante a existéncia de
quaisquer outros gue trabathem por conta ou em combinagéo com o prestador de servigos.

9. Em tudo o que n&o estiver expressamente previsto no presente Caderno de Encargos, serdo
observadas as disposigtes constantes das normas legais em vigor.

CLAUSULA 2.2- OBJETO

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual de concurso publico que tem por objeto principal a
“Aquisigio de servicos de Seguro de Saude para os Colaboradores’, nos termos do Caédigo dos
Contratos PUblicos aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008 de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei
n.* 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua atual redagao da Lei n.° 30/2021 de 21 de maio (doravante
designado por CCP), nas condigdes definidas nas Especificacées Técnicas descritas na Parte |1.

CLAUSULA 3.7 - CONTRATO

1. O contrato & composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

2.1. Os suprimentos dos erros e das omissées do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo 6rgéo
competente para a deciséo de contratar;

2.2. Os esclarecimentos e as retificagtes relativos ao Caderno de Encargos;

2.3. O presente Caderno de Encargos;

2.4. A proposta adjudicada;

2.5. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia
¢ determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
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disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Pablicos e aceites pelo adjudicatario nos termos dg
disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 4.2- PRAZO DE EXECUGAO

1. O contrato entra em vigor no dia 01 de abril de 2022 ou no dia util seguinte 4 data da aposicéo da

ltima assinatura eletronica no clausulado contratual caso esta data seja posterior.

2. Sem prejuizo das obriga¢bes acessorias que devam perdurar para além da sua cessagéo, o contrato

tem a duragéo méaxima de 12 {doze) meses.

3. No decurso da execugao do contrato, o prestador de servigos, por sua iniciativa, n&o podera efetuar

qualquer alterac&o as taxas, prémios, coberturas, franquias e outras condigbes acordadas com a

entidade adjudicante, com excecéo do indicado nas seguintes alineas:

3.1. S6 sdo permitidas altera¢des as taxas e prémios das apolices, se estas resultarem de
disposi¢éo legal, de norma ASF - Auteridade de Supervisdo de Seguros e Fundo de Pensdes,
ou de particular agravamento dos riscos cobertos e, neste caso, com consentimento da
entidade adjudicante.

4. As alteragbes que ocorram nas circunstancias prevista na alinea anterior, com excegdo dos casos

de particular agravamento do risce, produzem efeitos na data de vencimento da apolice e deverdo
ser obrigatoriamente comunicadas a entidade adjudicante com a antecedéncia minima de 30 dias,
por correio registado, com aviso de rece¢do, sob pena de ineficacia.

CAPITULO Il - OBRIGAGOES CONTRATUAIS
SECGAO | - OBRIGAGOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS

CLAUSULA 5.2 - OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS

1. Sem prejufzo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais da celebragdo do contrato decorrem para o prestador de

servigos as seguintes obrigagbes principais:

1.1. Prestar os servicos de seguro objeto do contrato com as caracteristicas, especificagées e
requisitos técnicos e niveis de servigos previstos nas Clausulas Técnicas — Parte 1l, do presente
Caderno de Encargos e demais documentos contratuais;

1.2. Executar um servigo de qualidade, de acordo com o previamente contratualizado, prestando
informagdes detalhadas sempre que solicitadas pela Entidade Adjudicante;

1.3. Assegurar a emissdo atempada das apdlices de seguros conforme a contratualizagdo de
Seguros;

1.4. Manter a validade de todas as autorizagdes legalmente exigidas para o exerclcio da atividade
seguradora;

1.5. N#o alterar as condicdes da prestagdo de servigos, nomeadamente néo efetuar qualquer
alteragao as taxas, prémios, coberturas, franquias e outras condigbes acordadas com a
Entidade Adjudicante, exceto se estas resultarem da disposicéo legal, de norma da ASF -
Autoridade de Supervis&o de Seguros e Fundos de Pensdes, ou de particular agravamento dos
riscos cobertos, e neste caso, com o consentimento da Entidade Adjudicante.

1.6. Proceder as averiguacbes e peritagens necessarias ao reconhecimento de sinistros e a
avaliagdo dos danos com prontiddo e diligéncia, sob pena de responder por perdas e danos;
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1.7.
1.8.
¥

1.9.
1.10.

1.11.
1.12.

1.16.
1.17.

1.18.

1.20.
1.21,
1.22.

1.23.
1.24.

1.25.

Suportar as despesas recorrentes da regularizagéo de sinistros referidos no ndmero anterior,
incluindo judiciais;

Pagar as indemnizagdes logo que estejam concluidas as investigagbes e peritagens
necessarias ao reconhecimento da responsabilidade da Entidade Adjudicante e 2 fixacdo do
montante dos dancs. Se decorridos 30 dias sobre a posse de todos os elementos
indispenséveis & reparacdo da indemnizagdo acordada, a Empresa de Seguros ndo tiver
realizado essa obrigagéo, por causa néo justificada ou que Ihe seja imputada, incorrera em
mora, vencendo a indemnizagao juros & taxa legal;

Assegurar a garantia dos servigos contratualizados;

Responsabilizar-se por todos os danos causados & Entidade Adjudicante relativos a prestacédo
dos servigos e que resultem da ag&o ou omiss&o do(s) seu(s) profissicnal(ais);

Dar resposta a qualquer solicitagéo da Entidade Adjudicante, no prazo maximo de 24 horas;
Garantir o acesso a informagdo atualizada e relativa a cada uma das modalidades de seguro
incluidas no contrato, sempre que tal lhe seja solicitado pelos interlocutores designados pela
Entidade Adjudicante;

. Proceder & atualizagéo das coberturas dos seguros obrigatérios que decorram de alteragtes

legistativas, dando prévio conhecimento a Entidade Adjudicante;

. Realizar servigos de consultoria e orientagdo em tudo o que respeita a contratos de seguros

adjudicados;

. Facultar atempadamente todos os elementos, informagdes e esclarecimentos necessarios ao

bom desempenho e & gestdo eficiente dos contratos de seguros adjudicados;

Informar e propor alteragdes relativas a &mbitos de cobertura e otimizagéo das condigées dos
contratos,

Informar sobre todos os fatos de que tenha conhecimento e que possam influir na regularizagao
dos seguros adjudicados; o _ o
Informar, nos termos fixados por lei e respetiva regulamentagédo, os direitos e deveres
decorrentes da celebragao de contratos de seguros;

- Aconselhar, de modo correto e pormenorizado € de acordo com o exigivel, sobre a modalidade

de contrato mais conveniente a transferéncia de risco;

Manter atualizado o registo dos contratos de seguros adjudicados que a Entidade Adjudicante
de que seja tomador,;

Nao praticar quaisquer atos relacionados com um contrato de seguros sem informar
previamente a Entidade Adjudicante e obter a sua concordancia;

Assegurar a existéncia de uma linha telefonica direta, de modo a prestar apoio & Entidade
Adjudicante durante a execugéo do contrato;

Cumprir e fazer cumprir as normas legais aplicaveis 4 prestagéo de servigos;

Executar a prestagdo de servigos com absoluta subordinago aos principios da ética
profissional, isengéo, independéncia, zelo e competéncia.

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Entidade Adjudicante os factos
que tornem total ou parcialmente impossivel a prestagéio de servigos objeto do procedimento,
ou ¢ cumprimento de outra das suas obrigagdes nos termos do contrato celebrado com a
Entidade Adjudicante. Sempre que houver interrupgio da prestagdo de servicos nao
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programada, o Adjudicatario emitira, no prazo de 10 (dez) dias ap¢s a interrupgao, um refatorio
com informagéo sobre os motivos da mesma e proposta de calendarizagéo alternativa; '

1.26. Comunicar & Entidade Adjudicante qualquer facto que ocorra durante a execug&o do contrato
e que altere, designadamente, a sua denominagéo social, os seus representantes legais com
relevancia para a prestagéo dos servigos, a sua situacgéo juridica e a sua situag&o comercial;

1.27. Respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de igualdade
de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou regional;

1.28. Garantir a confidencialidade assim como manter sigilo quanto a toda a informagéo e
conhecimento disponibilizados.

1.29. O adjudicatéario tem de nomear um representante para a gestéo do contrato, que servira de

intermediario entre a empresa de seguros e a Entidade Adjudicante durante a execugéo do
contrato, assegurando a sua remuneragéo, sem que este fato implique qualquer alteragéo ao
valor da proposta adjudicada, ou qualguer outro encargo para a Entidade adjudicante, o qual,
sempre que seja necessario destocar-se & sede da entidade adjudicante néo podera demorar
mais que 1h depois de comunicada a necessidade.

1.30. A Entidade Adjudicante reserva-se no direito de designar distribuidor de seguros habilitado a
intervir na mediacdo e gestio dos seguros adjudicados, constituindo, neste caso, obrigagéo da
Empresa de Seguros:

1.30.1. Aceitar a intervengao do distribuidor de seguros que for indicado, em todas as matérias
relacionadas com a gestdo das apolices, sinistros, cobrangas de prémios e na
monitorizagdo e execugéo do contrato,

1.30.2. Facultar atempadamente ao Distribuidor de Seguros da Entidade Adjudicante, todos os
elementos, informagdes e esclarecimentos necessarios ac bom desempenho da sua
atividade e a gestao eficiente dos contratos de seguro adjudicados;

1.30.3. Assegurar a remuneragéo do Distribuidor de Seguros da Entidade Adjudicante, conforme
previsto no Decreto-lei n.° 7/2019 de 16 de janeiro, sem que este facto implique qualquer
alteragdo ac valor da proposta adjudicada.

2. Atitulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigados, designadamente, a recorrer a todos
os meios humanos, materiais, técnicos efou informaticos que sejam necessarios e adequados ao
cumprimento das obrigagées a que esta adstrito, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizagdo necessario a perfeita e completa execugéo das tarefas a seu cargo.

CLAUSULA 6:2- CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DA PRESTAGAO DE SERVICOS

1. O adjudicatario obriga-se a prestar ao contraente os servigos objeto do contrato, bem como a ser
substituldo, quando as obrigagbes legais que Ihe estéo atribuidas o permitam, por alguém
especializado, sob a sua coordenagfo, nas suas faltas e impedimentos.

2. O adjudicatario é responsavel perante qualquer méa prestagdo ou discrepancia dos servigos objeto
do contrato.

3. Todas as despesas e custos inerentes & prestagdo do servico s&o da responsabilidade do
adjudicatario.

=



&Didaxds CADERNO DE ENCARGOS

Cosparativade Ercina, CRL AQUISIGAO DE SERVICOS DE SEGURO DE SAUDE PARA OS COLABORADORES

CLAUSULA 7.2- CONTROLO DE EXECUCAO, ACOMPANHAMENTO E INSPECAO

1. A Entidade Adjudicante designara um gestor do contrato, que dispora de poderes bastantes para
resolver todas as questdes que the sejam colocadas pela empresa de seguros e o qual fara a
inspecéo e o acompanhamento da prestagéo de servicos.

2. Efetuada a execugéo dos servigos objeto do contrato, a Entidade Adjudicante, através do gestor,
procedera & inspegdo quantitativa e qualitativa daqueles, com vista a verificar se estdo em
conformidade com as condigbes estabelecidas nas Clausulas Técnicas do presente Caderno de
Encargos e de modo a aferir se retinem as caracteristicas, especificagées e requisitos técnicos e
operacionais gue se encontram definidos nas citadas Clausulas Técnicas e os que constam
mencionados na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

3. A empresa de seguros deve facultar & Entidade Adjudicante, toda a cooperacac e todos os
esclarecimentos necessérios, bem como livre acesso a toda a documentagao produzida no ambito
da execug&o do contrato, podendo fazer-se representar por pessoas devidamente credenciadas
para o efeito.

4. A Entidade Adjudicante, podera impor a substituicio do gestor do contrato quando este, de forma
reiterada, faltar ac cumprimento das suas obrigagdes ou demonstrar falta de conhecimento das
Especificagbes Técnicas do Caderno de Encargos, de que resulte prejuizo para o bom e atempado
cumprimento das obrigacées da empresa de seguros.

5. A empresa de seguros ndo pode invocar qualquer tipo de pretexto resultante de desconhecimento
da natureza, importancia ou ambito da prestagéo de servicos, para atenuar a responsabilidade que
assume com a execu¢do do contrato.

CLAUSULA 8.2 - LOCAL E FORMA DE PRESTAGAO DE SERVICOS

1. O servico a prestar, serd efetuado nas instalagbes do Servigo Administrativo da Entidade
adjudicante, sempre que 0 mesmo o solicite.

2. O adjudicatario obriga-se a prestar os servigos objeto do presente procedimento, em conformidade
com o presente Caderno de Encargos e em cumprimento das exigéncias legais, obrigactes do
adjudicatario e prazos respetivos, aplicaveis acs contratos de seguros, nos termos do CCP e demais
legislacdo aplicavel.

3. Os servigos dever&o ser prestados em articulagdo com a Entidade adjudicante, de acordo com as
caracteristicas técnicas do presente Caderno de Encargos.

4. Sempre que houver interrupgéo dos servigos ndo programada, o adjudicatario emitira, no prazo de
10 (dez) dias apés a interrupgdo, um relatério com informagéo sobre os motivos da mesma.

SUBSECGAO Il - DEVER SE SIGILO

CLAUSULA 9.2 - CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentag#o, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa & Entidade Adjudicante, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagao com a execugéo do contrato,

2. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informagéo e a documentago que seja comprovadamente
do dominio publico & data da respetiva obtengéo pelo prestador de servicos ou que este seja
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legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido das entidades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

3. As partes 56 podem divulgar as informagtes referidas nos nimeros anteriores, na medida em que
tal seja estritamente necessario a execugdo do contrato, mediante autorizag&o da parte que as haja
prestado, ou se forem estritamente necessarias ao exercicio do direito de defesa em processo
contencioso.

4. No caso previsto no nimero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em condigbes
satisfatérias, a assungao, por escrito, de idéntico compromisso de confidencialidade pelos terceiros
que acedam as informagdes abrangidas pelo dever de confidencialidade.

5. S#o suscetiveis de serem consideradas informagdes confidenciais, sem prejulzo de outras que as
partes decidam qualificar como fal, as que, a serem divulgadas, possam causar danos a qualquer
uma das partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos trabathos objeto deste
Caderno de ncargos.

6. Cada uma das Partes obriga-se expressamente a fratar e manter de forma absolutamente
confidencial toda a informacio privilegiada de que venha a tomar conhecimento, abstendo-se de a
revelar, total ou parcialmente.

7. As Partes obrigam-se expressamente a utilizar a Informagéo Privilegiada Unica e exclusivamente
para os efeitos do presente procedimento, abstendo-se de qualquer uso fora deste contexto e
independentemente dos fins, quer em beneficio préprio quer de terceiro.

8. O prestador de servigos obriga-se, durante a vigéncia do contrato € mesmo apos a sua cessagao,
a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informagdes e
ou elementos que lhe hajam sido confiados pela entidade adjudicante ou de que tenha tido
conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

9. Os dados pessoais a que o prestador de servigos tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante, ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita observancia das regras e
normas da entidade adjudicante.

10.0 prestador de servicos compromete-se, designadamente, a n&o copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualguer outra forima colocar
a disposigéo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante, ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido,
por escrito, pela entidade adjudicante.

11.As Partes mais se obrigam a garantir que a obrigac&o de confidencialidade aqui prevista sera
respeitada pelos seus trabalhadores, colaboradores efou qualquer pessoa que, em razéo do
trabalho ou servigo que preste, possa ter acesso a tal informagéo.

12.0 prestador de servigos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante
venha a incorrer em consequéncia da quebra de confidencialidade, por parte da mesma e/ou dos
seus colaboradores, em violagio das normas legais aplicaveis efou do disposto no presente
coentrato.

13.0 prestador de servicos obriga-se, em matéria de tratamento de dados pessoais, a cumprir o
disposto na Lei da Protegéo de dados Pessoais (Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto) que assegura a
execucao, na ordem juridica interna, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2018, relativo & protecio das pessoas singulares no que diz respeito ao
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tratamento de dados pessoais e & livre circulagso desses dados, designado abreviadamente por

Regulamento Geral de Proteg8o de Dados (RGPD), nomeadamente a;

13.1. Utifizar e tratar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante, Unica e exclusivamente para efeitos da realizagdo das prestacoes
compreendidas no objeto do presente contrato;

13.2. Observar os termos e condi¢des constantes dos instrumentos de legalizagéo respeitantes aos
dados tratados;

13.3. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento
do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

13.4. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a entidade
adjudicante esteja vinculado, desde que tais regras lhe sejam previamente comunicadas:

13.5. Por em pratica as medidas técnicas e de organizagao necessarias a prote¢do e fratamento
dos dados pessoais tratados por conta da entidade adjudicante contra a respetiva deslruigo,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragéo, a difusdo ou o acesso nfo autorizado, bem
como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

13.6. Prestar a entidade adjudicante toda a colaboragdo de que este careca para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do
contrato @ manter a entidade adjudicante informada em relagéo ao tratamento de dados
pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que possa afetar o
tratamento dos dados em causa ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento
das disposicbes legais em matéria de protecéo de dados pessoais;

13.7. Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigacées previstas no caderno de
encargos,

14. O prestador de servigos obriga-se a garantir que as empresas por si subcontratadas cumpriréo o
disposto na Lei da Protegéo de Dados Pessoais e no RGPD e demais legislag#o aplicavel, devendo
tal obrigagao constar dos contratos escritos que o prestador de servigos celebre com outras
entidades por si subcontratadas,

16.0 prestador de servigos serd responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante
venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma efou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violagéo das normas legais aplicaveis efou do disposto no
contrato.

16.Para efeitos do disposto nos ntimeros anteriores, entende-se por “colaborador” toda e qualquer
pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao prestador de servigos, incluindo,
designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e
consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo jurldico estabelecido entre o
prestador de servigos e o referido colaborador.

17.No caso em que o prestador de servigos seja autorizado pela entidade adjudicante a subcontratar
outras entidades para a realizag8o da sua prestagdo contratual, o mesmo serd o Uinico responsavel
pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuag8o destas.

CLAUSULA 10.2 - PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor pelo prazo de 5 (cinco) anos, a contar do cumprimente ou
cessagéo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer deveres
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legais relativos, designadamente, & protegéo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio
ou da confianga devidos as pessoas coletivas. '

CLAUSULA 11.2 - CONFLITOS DE INTERESSE E IMPARCIALIDADE

1. O adjudicatério deve prosseguir a sua atividade de acordo com a lei aplicavel e com todas as regras
de boa-fé, tomando todas as medidas necesséarias para evitar a ocorréncia de quaisquer situagdes
que possam resultar em confiito de interesses da Entidade adjudicante.

2. O adjudicatério obriga-se a nao praticar qualquer ato ou omiss&o, do qual possa resultar quaisquer
énus ou responsabilidades para a Entidade adjudicante ou para os seus direitos e interesses.

CAPITULO Il - OBRIGAGOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

CLAUSULA 12.2 - OBRIGAGOES PRINCIPAIS

Constituern obrigagdes da Entidade Adjudicante:

1. Efetuar o controlo da qualidade dos servigos, designadamente no que respeita ao cumprimento das
caracteristicas técnicas, funcionais, entre outras, contratadas, anotando os desvios detetados,
identificando as causas, soficitando & empresa de seguros a introdugdo de medidas corretivas, se
aplicavel;

2. Cooperar, prestando com exatid4o e atempadamente todas informagbes necessarias, indicando,
entre outras, as circunstancias que conheca e que razoavelmente deva ter por significativas
alteragdes inerentes ao contrato a celebrar e documentos originais necessérios & prestagéo de
servicos,

3. Efetuar, nos prazos contratualmente fixados, os pagamentos das quantias devidas e quaisquer
outros encargos da sua responsabilidade,

CLAUSULA 13.2 - PREGO CONTRATUAL

1. O prego contratual ndo podera exceder o valor base do procedimento fixado em 63.648,00€
(sessenta e trés mil e seiscentos e quarenta e oito euros) ao qual ndo acresce IVA, em virtude
de este ndo ser legalmente devido, para a globalidade do prazo de execug&o.

2. Pela prestago dos servigos objeto do contrato, bem como pefo cumprimento das demais obrigaces
constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o
preco constante proposta adjudicada.

3. O prego referido no nimero 1 inclui todos custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribulda a Entidade Adjudicante.

CLAUSULA 14.2 - CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. Pela execugio do contrato, objeto do presente procedimento, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante, deve
pagar & Empresa de Seguros o prego constante da proposta adjudicada, sendo este o prego
correspondente, considerando as apélices de seguros individuais efetivamente contratualizadas no
periodo, de acordo com a periodicidade prevista na Parte |l do presente caderno de encargos.
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2. O pagamento dos prémios serd efetuado pela Entidade Adjudicante, apds a receco do Aviso de
Cobranga, por apdlice, a enviar pela empresa de seguros, com a antecedéncia minima de 30 dias

relativamente & data do seu vencimento.

3. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, o Gestor do Contrato deve comunicar & empresa de seguros, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder &
emisséo de nova fatura corrigida.

CAPITULO IV~ PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

CLAUSULA 15.2 - PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Pelo incumprimento de obrigagtes emergentes do contrato, a Entidade adjudicante pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungéo da gravidade do
incumprimento e dos danos causados, e por valor equivalente ao(s) limite(s) maximo(s) legalmente
aplicavel(eis).

2. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a Entidade adjudicante terd em conta,
nomeadamente, a duragéo da infragio, a sua eventual reiteragio, o grau de culpa do adjudicatario
e as consequéncias do incumprimento.

3. Em caso de resolugéo do contrato, por incumprimento do adjudicatario, a Entidade adjudicante pode
exigir uma pena pecuniaria até 20% do valor global do contrato.

4. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato, com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente claustila.

5. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Entidade adjudicante exija
uma indemnizagéo pelo dano excedente.

CLAUSULA 16.2 - FORGA MAIOR

1. N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem & havida como incumprimento, a n&o
realizag@o pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela n&o pudesse conhecer ou prever 4 data da celebragio
do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

3.1. Circunstancias que n&o constituam forga maior para os subcontratados do adjudicatério, na
parte em que intervenham;

3.2. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;
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3.3. Determinages governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre
ele recaiam;

3.4, Manifestactes populares devidas ao incumprimento, pelo adjudicatério, de normas legais;

3.5. Incéndios ou inundagdes, com origem nas instalagbes do adjudicatario, cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga,;

3.6. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicataric n&o devidas a sabotagem;

3.7. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagio dos prazos de cumprimento das obrigagtes contratuais,
afetadas pelo perfodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

CLAUSULA 172 - RESOLUGAO POR PARTE DA ENTIDADE ADJUDICANTE

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na Lei, a Entidade adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatério violar, de forma grave ou
reiterada, qualquer das obrigagées que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

1.1. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputave! ao adjudicatario:

1.2. Incumprimento, por parte do adjudicatario efou do(s) colaborador(es) por ele a afetar, de
ordens, diretivas ou instrugdes transmitidas pelos representantes do contraente publico no
exercicio do poder de direg8o sobre matéria relativa & execugéo das prestagdes contratuais;

1.3. Cessdo da posigéo contratual ou subcontratagéo realizadas com inobservéancia dos termos e
limites previstos na Lei ou no Contrato.

1.4. Oposigéo reiterada da empresa de seguros ao exercicio dos poderes de fiscalizagao da
entidade adjudicante;

1.5. Se o valor acumutado das sangbes contratuais com natureza pecunidria exceder o limite
previsto no n.* 2 do artigo 329.° do CCP;

1.6. A empresa de seguros se apresentar 4 insolvéncia ou esta seja declarada pelo tribunal;

1.7. Porrazdes de interesse pUblico, devidamente fundamentado.

2. O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante declara¢éo enviada ao
adjudicatario e ndo determina a repetigio das prestaces ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 18.2 - RESOLUGAO POR PARTE DO ADJUDICATARIO

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugo previstos na Lei, o adjudicatario pode resolver o
contrato em caso de:
1.1. Alteraco anormal e imprevisivel das circunstancias;
1.2. Incumprimento definitive do contrato por facto imputavel aa Entidade adjudicante;
1.3. Incumprimento de obrigagées pecuniarias pela Entidade adjudicante, por perfodo superior a 6
(seis) meses ou quando o montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros;
2. O direito de resolugdo & exercido por via judicial ou mediante recuso & arbitragem.
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3. Nos casos previstos no ponto 1.3. do anterior, o direito de resolugéo pode ser exercido mediante
declaragéo enviada pelo adjudicatario aa Entidade adjudicante, a qual produz efeitos 30 (trinta) dias
apos a rececfio dessa declaragfo, salvo se o contraente publico cumprir as obrigacdes em atraso
nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugdo do contrato, nos termos dos numeros anteriores, ndo determina a repeticdo das
prestacoes ja realizadas pelo adjudicatéario, cessando, porém, todas as obrigacdes.

CLAUSULA 19.2 FORO COMPETENTE

Para resolugéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo da érea de jurisdi¢o da Entidade adjudicante, com expressa renlincia a qualguer outro,

CAPITULO VI - DISPOSIGOES FINAIS

CLAUSULA 20.2 - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1. Sem prejulzo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser escritas e redigidas em portugués:

1.1. Na fase de formag&o do contrato devem ser efetuadas através da plataforma eletrénica de
contratagéo publica utilizada pela Entidade Adjudicante;

1.2. Na fase de execugéo do contrato, podem ser efetuadas através de correio eletronico ou de
outro meio de transmisséo escrita e eletrénica de dados ou por via postal, por meio de carta
registada ou de carta registada com aviso de rececéo para o domicilio ou sede contratual das
entidades a identificar no contrato.

2. Qualquer alteragao das informagées de contacto, constantes do contrato, deve ser comunicada a
outra parte, por escrito e com aviso de recegéo.

3. No caso das comunicagdes do prestador de servicos a Entidade Adjudicante, as mesmas devem
ser dirigidas ao gestor do contrato, a identificar no contrato.

4. Qualquer comunicagéo efetuada através de correio eletrénico ou outro meio de transmiss2o escrita
ou eletronica de dados, considera-se feita na data da respetiva expedicdo, salvo no qgue respeita
as comunicagdes que tenham como destinatario a Entidade Adjudicante que sejam efetuadas apos
as 17 horas do local da recegao ou em dia n&o Gtil nesse mesmo local, as quais se presumem feitas
as 10 horas do dia util seguinte.

CLAUSULA 21.2. CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato séo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados,

CLAUSULA 22.2- LEGISLAGAO APLICAVEL

Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicbes constantes do
Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008 de 29 ds janeiro, alterado pelo
Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua atual redagio, nos termos da Lei 30/2021, de 21
de maio, bem como pelas disposicbes legislativas e regulamentares aplicaveis, de acorde com a
natureza do fornecimento a contratar, vigentes na legislacéo portuguesa e europeia,

M




@Dida)ag, _ CADERNO DE ENCARGOS
ooperativa de rsina, CRL AQUISICAO DE SERVICOS DE SEGURO DE SAUDE PARA 0S COLABORADORES

.

PARTE Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS l [ 4

CLAUSULA 23.2 - FORMA DA PRESTAGAO DO SERVIGO

A prestagdo do servico terd, ainda, subjacente as seguintes condigbes:

1. Realizag8o de reunides presenciais com 0 representante nomeado pela empresa de seguros,
com periodicidade a definir, na morada da sede da entidade adjudicante.

2. A participagéio de ocorréncias sera sempre efetuada presencialmente com o representante
nomeado pela seguradora.

3. As coberturas definidas nas pegas do procedimento, s&o minimas, podendo sempre ser
propostas pela seguradora, coberturas superiores.

4. Os periodos de caréncia definidas nas pegas do procedimento, sdo maximos, podendo sempre
ser propostas pela seguradora, perfodos de caréncia inferiores.

5. Nas situacdes em que, por motivos justificaveis e alheios a entidade adjudicante, a apdlice
termine antes do previsto (por exemplo: término de agao formativa por desisténcia de
formandos antes do final previsto, etc.), o valor do premio ainda a vencer dara lugar ao respetivo

estorno.

CLAUSULA 24.7 - COMPOSICAO DO PROGRAMA DE SEGUROS E RESPETIVAS
COBERTURAS APLICAVEIS

1. Objeto Seguro

a. Para efeito de celebrago do contrato de seguro de salde, estima-se um ntimero anual
de 102 beneficiarios.

b. As quantidades de beneficiarios € uma mera estimativa, podendo variar para menos,
ndo estando a entidade adjudicante obrigada & requisicéo da totalidade prevista no
numero anterior, pelo que findo o prazo de execugdo do contrato, e caso ndo tenha
sido atingido o prego contratual estabelecido no ambito do presente procedimento, 0
mesmo extingue-se sem que assista ao fornecedor o direito a qualquer indemnizagao

pelo valor das prestagbes néo executadas.

2, Periodicidade de pagamento: Trimestral

3. Extensdo de garantias/ periodos de caréncia
a. Paraas pessoas seguras indicadas na tabela do ponto 4 desta clausula, no inicio deste
contrato ndo serdo aplicados perfodos de caréncia nas coberturas e garantias que
transitam da apdiice existente. Estes serfio aplicados apenas na parte excedente de
cobertura (novas coberturas) e capitais (diferenca de valores).
b. No entanto, no caso de existirem periodos de caréncia que ainda ndo tenham sido

esgotados, 0s mesmos irdo transitar para a presente apdlice.
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4. Coberturas e beneficiarios

Coberturas Capitals Prestacao Directa  [Prestagiio Reembolso]| Careéncla
Seguros Iseguador | Cliente Fsequiasor | Cliente
Internamento Hospltatar 25.050,00 100% 0% 50% 50% 189 dlas
Franqula por Sinistro (Rede) € 250,00
Taxas Moderadoras 100% 0%
Honorarlos Médicos
Vailor Maximo de K €6,75
Transporte De Urgéncla
Apolo FamlHlar No Internamento
Hospltalar
G&e:rr!t(?egeonnaf. Cesarfana E int. v, Da 100% 0% 500 dlas
Franquia Anuai {Rede) € 500,00
Clrurgla Em Ambilente Hospitalar
Sem Internamento 100% 0% 180 dias
Franquia por Sivstro {Rede) € 150,00
Ambutatotlo (Consultas, Exames €
Tratamentos) € 1.000,00 90% 10% 50% 50% 60 dlas
Censultas {1 € 15,00
Consultas Domicitiadas {h € 25,00
Consultas em Atend. Permanente {(H € 40,00
Exames - Anatomia Patolégica {1) €7.50
Exames - Analises Clinicas (ty |16 min.
Exames - Ecografia () €12,50
Exames - Ressonancia Magnética H € 65,00
Exames - Rx {1} € 7,50
Exanies . TAC {1} € 27,50
Taxas Moderadoras 100% 0%
Medicina Fisica E Do Reabliltagho (P
Exemplo Fistoterapla) € 250,00 50% 50%
Terapla da Fala (1) € 15,00
Asslsténcia Clinica Em Viagem
Assisténcla Médica Domiciliaria
Estomatotogla € 250,00 10% 0% 50% 50%
23?32?, é}offﬁltllg De¢ Terapéuticas Nao 0% 100% 0% 100%
ACesso A Rede De Oplicas 0% 100% 0% 100%
Extensio Ao Estrangeiro - 50% 50%
MedIcina Preventiva (Check-Up) - 100% 0% 0% 100% 60 dias
Medicina Onilne 100% 0%
(1) Remanescente a cargo do Sequrador
Beneficiarios:
“Neordem | NI " Data de Nascimento .. | .. " .8exo
1 150846169 15-08-1946 Feminino
2 156302330 17-05-1950 Masculino
3 125634749 30-03-1961 Feminino
4 125634730 13-12-1959 Masculino
5 147345278 21-11-1950 Masculino
B 172260590 28-04-1953 Masculino
7 140046615 11-08-1948 | Masculino
8 147120756 21-01-1953 Feminino
] 155860380 18-07-1955 Feminino
10 150154577 02-03-1948 Masculino
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11 127503224 02-05-1954 Masculino
12 118565052 11-06-1947 Masculino
13 146733460 17-03-1951 Masculino
14 125634781 24-10-1955 Masculino
15 130712728 02-01-1951 Masculino
16 136377165 11-12-1954 Masculino
17 131597876 29-08-1955 Feminino
18 179614231 08-07-1946 Masculino
19 127633596 13-06-1947 Masculino
20 157531864 18-11-1952 Feminino
21 149824335 02-05-1956 Feminino
22 159617804 29-05-1951 Feminino
23 150035519 17-04-1954 Masculino
24 163086613 17-01-1954 Masculino
25 144180758 06-06-1960 Masculino
26 125634773 14-01-1957 Feminino
27 124606814 10-05-1955 Masculino
28 162089449 07-11-1955 Feminino
29 140767800 14-10-1954 Masculino
30 152357742 29-08-1854 Feminino
32 103305963 21-08-1955 Feminino
33 140462660 26-10-1949 Masculino
34 136412947 12-09-1953 Feminino
35 154819840 17-05-1960 Feminino
36 127853006 17-01-1964 Feminino
37 159034728 02-10-1959 Feminino
38 127583130 27-01-1954 Feminino
39 156538202 22-05-1958 Feminino
40 180664336 22-10-1958 Feminino
41 141566647 06-09-1949 Masculino
42 158046196 23-06-1961 Feminino
43 139175814 02-03-1953 Masculino
44 165262222 02-12-1952 Masculino
45 180491660 29-09-1967 Feminino
46 175667683 12-07-1967 Feminino
47 188744258 27-03-1968 Feminino
49 181040859 24-01-1960 Feminino
50 175319510 27-04-1960 Feminino
51 165403438 22-09-1959 Feminino
52 131528645 12-07-1960 Feminino
53 165097108 30-03-1957 Feminino
54 219436681 20-11-1978 Masculino
65 179277880 24-05-1960 Feminino
56 197307868 23-03-1967 Feminino
58 184851408 10-01-1959 Masculino
59 193949040 04-07-1969 Masculino
80 190464313 12-03-1973 Feminino
61 215429818 08-05-1976 Feminino

14

=

L



®Didaxis

Ceaperativa de Ensino. CRL

) CADERNO DE ENCARGOS
AQUISICAQ DE SERVICOS DE SEGURQ DE SAUDE PARA OS COLABORADORES

82 165436654 31-10-1956 Feminino
63 217925383 27-02-1977 Masculino
64 215918410 12-06-1978 Feminino
65 185732372 02-08-1964 Feminino
66 200408305 09-12-1963 Feminino
59 189612053 02-03-1967 Feminino
70 202132196 28-07-1970 Masculino
71 145559840 31-07-1965 Feminino
73 224021648 24-02-1979 Feminino
74 216456487 20-04-1974 Feminino
75 137670710 06-09-1966 Feminino
76 219523550 18-02-1977 Masculino
77 229617069 19-06-1977 Feminino
78 201154439 09-12-1976 Feminino
79 218377452 09-04-1977 Feminino
80 217854001 31-12-1975 Feminino
81 201151383 19-12-1973 Masculing
82 215357051 21-03-1976 Masculino
83 229543570 05-08-1977 Masculino
84 214229815 13-01-1976 Masculino
85 231250614 14-11-1981 Feminino
86 225289849 22-10-1979 Feminino
87 225646536 14-06-1981 Masculino
88 208414606 26-10-1976 Feminino
89 254865909 10-05-1987 Feminino
g0 231196105 21-10-1981 Feminino
21 237587769 29-07-1983 Feminino
92 219886474 22-07-1977 Masculino
93 208850627 25-05-1977 Feminino
94 215422945 17-03-1976 Feminino
95 177218347 01-10-1974 Masculino
96 218474954 23-09-1981 Masculino
97 150368925 03-08-1962 Masculino
98 246847352 30-01-1986 Feminino
29 255673191 22-12-1986 Masculino
100 162676344 20-01-1955 Feminino
101 131026720 24-05-1961 Feminino
102 196756618 15-01-1965 Masculino
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